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La magia de Tailandia
y las paradisiacas
playas de Phuket
ofrecen un viaje
sonado, con paisajes
exoticos y templos
increibles.

DIiA 1 (JUNIO 15): GUATEMALA - MADRID
Encuentro en el Aeropuerto para abordar el vuelo
con destino a Madrid. Noche a bordo.

DA 2 (JUNIO 16): MADRID - BANGKOK
Llegada al aeropuerto de Madrid. A la hora indicada,
tomaremos el vuelo con destino a Bangkok. Noche a bordo.

DIA 3 (JUNIO 17): BANGKOK
Llegada a Bangkok, traslado al hotel. Alojamiento.

DIA 4 (JUNIO 18): BANGKOK

Desayuno. Dia libre para disfrutar de esta hermosa ciudad,
con la posibilidad de realizar excursiones opcionales.
Alojamiento.

DiA 5 (JUNIO 19): BANGKOK

Desayuno. Visita a la ciudad, incluyendo el Templo del Buda
Dorado (Wat Trimit), el Palacio Real, el Buda Esmeralda y el
Templo del Buda Reclinado (Wat Pho). Alojamiento.

DIA 6 (JUNIO 20): BANGKOK / KANCHANABURI /
AYUTTHAYA / PHITSANULOKE (Media Pensicn)

Desayuno. Salida hacia Phitsanuloke via Kanchanaburi, con
unavisitaenrutaalfamoso Puente sobreel rio Kwai, construido
por prisioneros durante la Segunda Guerra Mundial. También
visitaremos el Museo JEATH y el cementerio de los soldados
aliados. Almuerzo y continuacion hacia Ayutthaya, donde
conoceremos los templos Yai Chaimongkol y Wat Mahathat.
Llegada a Phitsanuloke. Alojamiento.

Mercado flotante en
Bangkok, una tradicional
actividad reflejo de
maravillosas trediciones

DiA 7 (JUNIO 21): PHITSANULOKE / SUKHOTHAI / LAMPANG
(Pension Completa)

Desayuno. Salida hacia Sukhothai, donde realizaremos un paseo en
bicicletaentre sustemplosyruinas. Visitaalcomplejo arquitecténico
de Sri Satchanalai. AlImuerzo y continuacion hacia Lampang, con
visita a templos en ruta. Cena en el hotel y alojamiento.

DIA 8 (JUNIO 22): LAMPANG / CHIANG RAI (Media Pensién)
Desayuno. Salida hacia Chiang Rai via Kwan Payao. Luego,
visitaremos el Templo Azul, construido sobre las ruinas de un
antiguo templo abandonado, siguiendo la arquitectura tradicional
tailandesa, pero con un intenso color azul que lo hace unico.
Continuacion hacia el famoso Triangulo de Oro, en la frontera
entre Tailandia, Myanmar y Laos, conocido por su historia ligada
al comercio del opio. Almuerzo y traslado al hotel. Tarde libre para
disfrutar de las instalaciones. Alojamiento.

DiA 9 (JUNIO 23): CHIANG RAI / CHIANG MAI (Media Pensién)
Desayuno. Paseo en lancha por el rio Kok, con visita en ruta a un
poblado de tribus riberefias. A continuacion, visita al Templo Blanco.
Almuerzo. Tarde libre. Opcionalmente ofrecemos la posibilidad de
asistir a una clase de cocina tailandesa. Alojamiento.

Desde sus majestuosos
; templos hasta su
. animada vida nocturna,

wek. bra.



DIiA 10 (JUNIO 24): CHIANG MAI (Media Pensidn)
Desayuno. Visita al centro de elefantes Eco Valley,
reconocido por el excelente cuidado que brinda a estos
majestuosos animales. Disfrutaremos de una experiencia
Unica, donde podremos alimentarlos e incluso participar
en su baro diario en el rio. Luego, visita a una granja de
orquideas y almuerzo.

Opcionalmente, se ofrece la posibilidad de sustituir
estas visitas por una experiencia en el centro de rescate
y rehabilitacion de elefantes Nature Park, que incluye
traslados con guia de habla hispana, actividades en grupo
en inglés, guia acompafiante de habla hispana y almuerzo
buffet vegetariano.

Continuacion hacia los templos de Doi Suthep y Wat Phra
Singh. Alojamiento.

DIiA 11 (JUNIO 25): CHIANG MAI PHUKET

Desayuno. Traslado al aeropuerto de Chiang Mai para
tomar el vuelo con destino a Phuket. Llegada y traslado al
hotel. Alojamiento.

DiA 12 (JUNIO 26): PHUKET
Desayuno. Dia libre para disfrutar de las hermosas playas y
la opcion de realizar actividades adicionales.

Phuket, la isla mds grande de Tailandia, es uno de sus
principales destinos turisticos. Ofrece una amplia variedad
de actividades, especialmente para quienes disfrutan
de sus playas e islas. Es un lugar ideal para explorar y
descubrir.

Realmente lo tiene todo: playas de arena blanca, aguas
cristalinas, paisajes verdes, templos majestuosos y vistas
impresionantes.

Phuket es el destino ideal para
unas vacaciones perfectas,
con playas paradisiacas,
aguas cristalinas y paisajes
impresionantes.

DIiA 13 (JUNIO 27) PHUKET - -
Desayuno. Dia libre para disfrutar de las hermosas playas y realizar
actividades opcionales, asf como recorrer sus islas.

Recorrer las islas es la mejor manera de explorar las maravillas naturales
de Phuket. Muchas de ellas cuentan con imponentes formaciones rocosas,
estalactitas y estalagmitas. Las islas Phi Phi y Khai son las mds populares
del archipiélago, y desde el Phi Phi Viewpoint se puede disfrutar de una vista
espectacular de Ao Ton Saiy Ao Lo Dalam Bay. Patong Beach es |a playa mds
visitada y es el epicentro de la mejor vida nocturna de la region.

DIiA 14 (JUNIO 28): PHUKET - MADRID
Desayuno. A la hora acordada, traslado al aeropuerto para tomar el vuelo con
destino a Madrid. Llegada, traslado al hotel y resto del dia libre. Alojamiento.

DiA 15 (JUNIO 29): MADRID
Desayuno. Dia libre para disfrutar de esta maravillosa ciudad. Alojamiento.

DIiA 1 (JUNIO 30): MADRID
Desayuno. Resto del dia libre. Alojamiento.

Dia 17 (JULIO 1): MADRID - GUATEMALA
A la hora acordada, traslado al aeropuerto para tomar el vuelo de regreso a
Guatemala.

Fin de nuestros servicios.



PRECIO INCLUYE
+ Tiquete aéreo con impuestos.
Vuelos: Guatemala - Madrid - Bangkok // Phuket - Madrid - Guatemala
* Vuelo interno: Chiang Mai - Phuket.
+ Traslados: Aeropuerto — hotel — aeropuerto.
+ 3 noches en Bangkok con desayuno.
* 1 noche en Phitsanuloke con media pensién.
* 1 noche en Lampang con pension completa.
+ 1 noche en Chiang Rai con pension completa.
+ 2 noches en Chiang Mai con pension completa.
+ 3 noches en Phuket (estancia en playa) con desayuno.
+ 3 noches en Madrid con desayuno.
+ Excursiones y visitas segun el programa.
+ Guia de habla hispana durante las visitas.
+ 1 botella de agua por persona y por dia en el bus.
+ Atencidn 24 horas en espafiol via WhatsApp y teléfono.
+ Seguro basico de viaje.
PRECIO NO INCLUYE
Alimentacion no mencionada en el programa.
+ Bebidas durante las comidas.
+ Propinas para conductores y guias.
+ Tarjeta de asistencia médica con suplemento obligatorio para mayores de 75 afios.
+ Seguro de cancelacion.
+ Cualquier servicio no especificado en el apartado “El Precio Incluye”.

Las personas menores de 60 afios deben presentar el certificado de vacunacion
contra la fiebre amarilla, realizado maximo 10 dias antes. Para mayores de 60 afos, se
requiere un certificado de la EPS indicando que no es obligatorio.

CONDICIONES GENERALES

e Para la reserva de cupos se requiere un depésito de 700 USD por persona, no reembolsables en caso de
cancelacion de viaje y/o cambio de fecha. (pago en Quetzal).

o Cupos limitados.

® | os pasajeros salen y llegan al aeropuerto Aurora de Guatemala. No estan incluidos vuelos nacionales o
Internos.

o E| valor total del programa se liquidara en Quetzal , 35 dias en promedio antes de la fecha de viaje.

e En caso de no presentarse en las horas previstas para realizar las excursiones no correspondera reembolso.
® L os traslados de entrada y salida aeropuerto-hotel-aeropuerto se realizaran de acuerdo al itinerario del grupo.
o El plan es no reembolsable, no endosable y no revisable.

e El itinerario y los hoteles pueden variar por situaciones ajenas a nuestra voluntad, tales como ferias, fiestas
nacionales, eventos especiales, huelgas o algun factor natural. Los hoteles pueden cambiar de acuerdo a
disponibilidad, por similares y de la misma categoria.

® Las visitas opcionales ofrecidas estan sujetas a operacion y/o cambios por eventualidades climaticas,
situaciones ajenas a nuestra voluntad y/o nimero minimo de pasajeros para operar.

o Las habitaciones triples se confirman bajo solicitud previa (sujetas a confirmacion).

o Las habitaciones en el destino estaran disponibles a partir de las 3:30 hrs. de la tarde, hora local,
independientemente de la hora de llegada del vuelo y el check out se realizara sobre las 12:00 del medio dia.
Esto segun politicas hoteleras.

o El itinerario del circuito puede sufrir modificaciones o cambios en el orden del programa sin previo aviso,
manteniendo siempre el contenido y los servicios incluidos.

o Cualquier servicio adicional en vuelos, hospedaje, alimentacion, entradas, servicios, etc. que no correspon-
dan al tour ofrecido y que no estén descritos en los servicios incluidos, seran responsabilidad del pasajero;
incluyendo cualquier imprevisto de vuelos nacionales o internacionales.

® Gente Mayorista de Turismo no se hace responsable por los cambios operacionales que puedan tener las
aerolineas y que generen pérdida de servicios.

® En caso de variacion del precio del combustible por cualquier motivo, las tasas del tiquete, asi como cualquier
otro impuesto adicional o gubernamental del destino, sera informado y debera ser asumido por el cliente final.

o Cualquier visita y/o servicio dejado de tomar (por itinerarios de vuelos o decision propia del pasajero), no sera
reembolsado.

o Elingreso a cada pais ser4 responsabilidad de las autoridades migratorias del mismo, Gente Mayorista de
Turismo no se hara responsable, ni habra lugar a reembolso alguno por servicios no disfrutados.

® L os pasajeros son los Unicos responsables de portar y velar por sus documentos de viaje. Los gastos que se
generen como consecuencia de su pérdida u olvido correran como gastos extra del cliente y deberan ser
asumidos por el mismo; asi como los servicios dejados de tomar. Ni el operador, ni Gente Mayorista de Turismo
seran responsables.

® | os pasajeros aceptan las condiciones aqui estipuladas desde el momento de hacer su reserva y son
conscientes del pago obligatorio de propinas por concepto de los servicios prestados en cada destino antes de
finalizar el viaje.

oL os tiquetes no son endosables, no reembolsables, no revisables y no permiten cambio de ruta ni de fecha.

® Nuestros programas son calculados a un tipo de cambio promedio del afio vigente entre el Quetzal frente al
dolar y el euro (para programas con precio en Quetzal); en caso de una fluctuacién importante al alza, haremos
los ajustes en los precios publicados y la diferencia en la tarifa debera ser asumida por el cliente.

o Nuestros programas publicados en dolares o en monedas extranjeras se deberan pagar en Quetzal a la tasa
representativa del mercado, vigente en el momento de la emision del tiquete, 35 dias en promedio antes de la
fecha de viaje

CLAUSULA GASTOS DE CANCELACION

Deposito: Para la reserva se requiere un depésito inicial como garantia de 700 USD (pago
en Quetzal). 60 dias antes de la fecha de viaje Gente Mayorista de Turismo debera recibir un
pago que cubra minimo el 80% del valor total del viaje.

Pago total: El valor total del programa se liquidara en Quetzal, 35 dias antes de la fecha
de viaje. Este dia Gente Mayorista de Turismo debe recibir el 100% del valor total del
paquete (pagados en Quetzal). De lo contrario Gente Mayorista de Turismo entendera por
DESISTIDO el viaje por parte del cliente y sin lugar a reembolso de los abonos realizados.
Tarifa: Las tarifas aéreas, hoteleras y demas servicios del portafolio ofrecido por Gente
Mayorista de Turismo S.A.S pueden tener variacion en cualquier momento ante posibles
ajustes en impuestos y tasas por decision de los operadores o aerolineas involucrados en los
servicios ofrecidos.

CONDICIONES GENERALES COVID-19:

Se sugiere a cada pasajero IIevar la Tarjeta de Asistencia Médica Internacional con
cubrimiento de gastos por Covid -

Gente Mayorista de Turismo no se hace responsable si un pasajero contrae el virus en el
destino, esta persona no podra continuar con el viaje, todos los gastos (clinicas, hospitales,
traslados, tiquetes aéreos, alimentacion, etc,) correran por cuenta de cada pasajero. No
habra devolucién de dinero por los servicios ho tomados.

Se informara al momento de su viaje si es necesario presentar en el aeropuerto a la salida y
a la llegada un PCR negativo realizado con un maximo de 72 horas antes del viaje.

CLAUSULA DE RESPONSABILIDAD

GENTE MAYORISTA DE TURISMO GUATEMALA con Registro mercantil
de la republica de Guatemala 24834 se hace responsable ante los usuarios por la
total prestacion de los servicios descritos en la clausula de responsabilidad.

DE DEVOLUCIONES Y OTROS.

1. La responsabilidad del organizador del plan o paquete turistico ante los usuarios por la
prestacion y calidad de los servicios descritos de conformidad con los términos y condiciones
establecidos en el programa.

2. Los términos y las condiciones en que se efectuara el reintegro de los servicios turisticos no
utilizados y que puedan ser objeto de devolucion, cuando el viaje o la participacion del usuario
en el mismo se cancele con anterioridad a su inicio o cuando una vez iniciado el viaje deba
interrumpirse, por razones tales como, caso fortuito o fuerza mayor, enfermedad del viajero,
negacion de visados o permisos de ingreso, decision del pais de destino de impedir el ingreso
del viajero, retiro del viajero por conductas que atenten contra la realizacion del viaje,
problemas legales y otras causas no atribuibles a las agencias de viajes. Para este efecto, se
tendran en cuenta las deducciones o penalidades previamente establecidas que los proveedo-
res efectlien, cuando los servicios no son utilizados. El derecho al pasaje aéreo de regreso
estara sujeto a las regulaciones de la aerolinea y la tarifa adquirida.

3. Salvo manifestacion expresa en contrario en las condiciones del plan turistico, el organiza-
dor, sus operadores y agentes no asumen responsabilidad por eventos tales como accidentes,
huelgas, asonadas, terremotos, fenémenos climaticos o naturales, condiciones de seguridad,
factores politicos, negacion de ingreso, asuntos de salubridad y cualquier otro caso de fuerza
mayor que pudiere ocurrir durante el viaje y solo se comprometeran prestar los servicios y
hacer las devoluciones segun el caso.

4. Circunstancias en las cuales la agencia de viajes se reserva el derecho de hacer cambios en
el itinerario, fechas de viaje, hoteles de similar o superior categoria, transporte y los demas que
sean necesarios para garantizar el éxito del viaje.

5. Es obligacion por parte de la agencia de viajes informar al viajero sobre la documentacion
requerida para facilitar su desplazamiento en los destinos nacionales e internacionales, siendo
obligacion del usuario el cumplimiento de los requisitos informados.

6. Cuantia del anticipo y plazo para el pago de esta suma por parte del usuario, con el objeto
de asegurar su participacion en el viaje. Este valor sera abonado al costo total del plan turistico.
Las reservaciones y boletas para la participacion en cruceros, eventos deportivos y culturales,
congresos, ferias, exposiciones y similares se sujetaran a las condiciones que sefialen las
empresas organizadoras de tales eventos, las cuales deben ser claramente informadas al
usuario.

Sobre prevencion de prostitucion, pornografia y abuso sexual de menores de edad, la Compa-
fila no realiza contacto directo con menores, estableciendo politicas en la seleccién de nuestros
proveedores y contratacion del personal. Advierte al turista que la explotacion y el abuso sexual
de menores son sancionados penal y administrativamente. Se respeta la biodiversidad y se
apoya la ley que previene y castiga todo acto que atente contra la vida de los animales.
Promovemos la proteccion de la fauna silvestre, para evitar poner en peligro el medio ambiente.
Invitamos a valorar las costumbres, tradiciones y apoyar la economia local, respetar las areas
silvestres, patrimoniales y arqueolégicas.



